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Best Practices

Nachbarschafts-App

Eine Nachbarschaft App bietet den Nachbarn ein kostenloses, geschlossenes und sicheres
soziales Netzwerk, das sich auf die soziale Interaktion zwischen den Bewohnern und ihr

Engagement in der Nachbarschaft konzentriert.

Die Nachbarschaften dieser App sind geografisch abgegrenzt. Der Zugang basiert auf der

Adresse, und nur Mitglieder haben Zugriff auf Nachrichten aus der Nachbarschaft.

Im Idealfall fordert sie durch Offline-Treffen und lber die Einbindung der Bewohnerinnen

und Bewohner den sozialen Zusammenhalt in Ihrer Gemeinde.

Dariiber hinaus ermoglicht diese Anwendung den Biirgern, liber relevante Ereignisse,

Dienstleistungen oder Projekte in ihrer Nachbarschaft informiert zu werden.

Die Nachrichten aus der Nachbarschaft bleiben vertraulich und sind fiir externe Parteien
nicht zuganglich. Darliber hinaus erlaubt die App nur die Teilnahme von externen Parteien,
die einen nicht-kommerziellen Wert fiir die Blirger darstellen, wodurch die Integritat der

Plattform und die Wahrung des Gemeinschaftsinteresses gewahrleistet werden.

Ziele

¢ Die Isolation von Einzelpersonen bekampfen.

e Thre Nachbarn kennenlernen.

o Werkzeuge oder Materialien verleihen oder ausleihen.

¢ Den Verlust eines Haustiers melden.

e Empfehlungen von lokalen Fachleuten (Klempner, Babysitter usw.) finden.

e Beteiligen Sie sich an Diskussionen uber Planungs- und Entwicklungsprojekte.

¢ Nachbarschafts-Events wie Flohmarkte oder Partys organisieren.

e Erhalten Sie Informationen von der Gemeinde und anderen lokalen Organisationen.

e Fligen Sie Aktivitaten der Nachbarschaft in den Kalender ein.

¢ Die Bevolkerung dazu ermutigen, alle Arten von freiwilligen Aktivitaten vorzuschlagen.

e Begegnungen und Austausch zwischen alten und neuen Bewohner der Gemeinde,
zwischen Luxemburger und Nicht-Luxemburgern sowie zwischen Jung und Alt
erleichtern.

e Einen partizipativen Haushalt umsetzen.
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Methoden

Sie miissen mit einem Anbieter von Nachbarschaftsanwendungen in Kontakt treten, der die

Funktionsweise und den Nutzen erklart.

Wenn Sie lber das ,Know-How" verfliigen, konnen Sie auch Ihre eigene Nachbarschafts-
App einrichten.

Budget

Die Preise variieren je nach Anbieter, aber liegen etwa zwischen 4000€ und 10000<€ pro
Jahr.

Material

Veroffentlichungen jeglicher Art (Flyer, Banner, Briefe an alle Haushalte).

Periodizitat

Es handelt sich um eine fortlaufende Initiative. Die Erneuerung des Abonnements erfolgt in

der Regel einmal jahrlich.

Bewertungsindikatoren
Die Anzahl der Nutzer,

Die Anzahl der Nachrichten,

Die Anzahl der freiwilligen Aktionen,

Die Qualitat des Austauschs auf der Plattform.

Praktische Ratschlage - DO's

e Erkundigen Sie sich bei anderen Gemeinden, die bereits eine Nachbarschafts-App

eingefiihrt haben, bevor Sie einen Vertrag mit einem Anbieter unterschreiben.
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Praktische Ratschlage - DONT's
e Verwechseln Sie eine Nachbarschafts-App nicht mit einer City App.

Kontaktperson/eventuelle Partner

HOPLR

Loco-Bubbles

Closer App

Zusatzliche Informationen

Um weitere Informationen lber Nachbarschafts-Apps zu erhalten, wenden Sie sich bitte an

ASTI: agence.interculturelle@asti.lu
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